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SIRH

Une référence

pour toute I'entreprise

Le systéme d'

formation RH doit devenir le caur opérationnel

de Uentreprise, estime Serge Casasus, du cabinet Cedar. It
accompagne la mise en ceuvre de processus transversaux, seuls
garants demain des performances de Uentreprise. Entretien.

Logiciels & Services : Vous préconi-
sez de vos vaews un SIRH accessible
a tous pour économiser en tdches

de type LDAP. Mais il serait dom-
mage de ne pas associer ce systime
RH & une messageric, pour assurer

‘mais aussi gagner
en gestion du capital hunain. Com-
ment se concrétisent ces gains ?

Serge Casasu
laborieuse. d’annuaires de compé-
tences, de référentiels métiers dans
certaines entreprises permetait her
@établir des cartographies figées,
sans possibilité toutefois de les faire
vivre dans le temps. Un inventaire des
compétences efficace ne se congoit
quesi isib

La mise en axuvre

une mise djour
d es dans la base. Ainsi,

SorgeCasasas et expert A du cab-
‘net conseil Cedar

SC : Lorsque 'on instaure un partage
des mémes données entre plusieurs
fonctions, on officialise ces données
et T'on suscite une mise & jour plus
aulitre. L -

e SIRH serait accessible 2 tous les
détenteurs d'une boite aux letres. Ce
dispositf participe & Vindustrialisa-
tion du processus de Workflow mis
en ceuvre avee les ERP.

LA&S : Vous proposez I'instauration

de droits d'accs génériques basés

notamment sur le poste occupé par
sl ¥

termet et des méta-annuaires offre &
présentlesocle technologique d'untel
dispositf, Pour le metre en ceuve, il
faut investir du temps, mais aussi ac-
cepter Iinstauration d'une orgarisa-
tion plus transversale, e que toutesles
entreprises e sont pas nécessairement
prétes & faire aujourd”hui

sur les données qu'il contient et si

les managers utlisent ces annuaires

‘comme un vrai outil de gestion. Dans

cette perspective, le SIRH permet de
d

ainsiun nivellement des services RH,
peu propice & Uinstauration d'une
sestion du capital humain mis en
avant dans nombre d'entreprises ?

C 1N

L&S: Qui é

Jjour de ce référentiel commun ?

SC: Tout le monde, dans I mesure

de ses moyens et des limites préala-

Nen\cnld[ﬁmg\dm)»Itsy\!enve Les
I les services

les valider et Sinsére & ce titre dans.
Pallocation de

‘couvrir 804% des besoins. Ce dispositif

ressources.

i

‘généraux, peuvent avoir des accds
spécifiques pour mettre 3 jour les
données dont ls ont a charge. C'est

Iui faut une base cohérente. Un sys-
teme unique pour traiter & 1a fois des
tiches administratives et assurer des
services & forte valeur ajoutée.

L&S : Quels son selon vous les élé-

déventuell lages-
tion des droits. Dans la perspective
'une mise en relation entre le SIRH

. qui permet
de responsabiliser chacun et dévi-
ter les ressaisies par définition peu

et des processus de type ERP. les  productives. Des entreprises jeunes
comme S ystems ou Cisco
parexempl
un bon niveau d'intégration. Par op-

S duntel systéme ?
SC: Seule une base de données
relationnelle pourra. supporer les
informations collectées et gorer les
historiques. Un connecteurrelie cette

L&S : Comment parvenir d une mise
a jour efficace des données d'un
SIRH aini issé a ran de source

position avec les organisations en
silos, cette intégration des fonctions
par processus offre aujourd’hui des
gisements inexploités de gains de

productivité.
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